Uriiniimiizii tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz. Satilan mala iligkin olarak diizenlenen
faturalar garanti belgesi yerine gegmez. Garanti belgeniz, satici yada bayii tarafindan
onaylanmall.

Garanti hizmetine ihtiya¢ duyarsaniz asagidaki iletisim detaylarini kullanarak irtibata
gegebilirsiniz.

Bu {riin 2 yil garanti kapsamindadir. Kullanim mri 5 yildir.

Garanti belgeniz su durumlan kapsamaz:
Kullanim kilavuzuna uyulmamasi sonucu {riinde meydana gelen arizalar
Uriiniin iizerinde degisiklik veya ilave yapiimasindan kaynaklanan arizalar

Yetkili servislerin digindaki sahislarin driinii agmalari, miidahale etmeleri ve
orijinal olmayan yedek parca kullanmalari sonucu olusan arizalar

Uriiniin tiketiciye tesliminden sonra diisiirme veya carpmadan dolayl meydana
gelen arizalar, dis yiizeylerin bozulmasi, gizilmesi
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GARANTI BELGESI

28.11.2013 tarih ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Giimriik
ve Ticaret Bakanli§r'nin 13/6/2014 tarih ve 29029 sayili resmi gazetede yayimlanan
yonetmelikler kapsaminda hazirlanmistir.



iMALATGI / iITHALATGI FIRMA

UNVANI:
MERKEZ ADRESI:

TELEFONU:
FAKS:

CD MEDIA TURKEY

Goztepe Merdivenkdy Mah. Bora Sk-"NQ:
Nida Kule is Merkezi Kat:7 Kadikdy, Istan

(216) 468 88 23
(216) 357 02 32

CD MEDIA TURKEY OY
AKSESUAR PAZARLAMA

Sy Moh. Bora Sok. Nida Kule. i
:)'h' :1-3/22 KADIKOYJSYA vt
TEL

Erenkdy Vergi Dairesi 203051601

MALIN

CINSI: MARKASI:
BANDROL ve SERI NO:
TESLIM TARiHi ve YERI:
GARANTI SURESI: 2 YIL
AZAMIi TAMIR SURESI: 20 i$ GUNU

SATICI FIRMANIN

UNVANI:

TELEFONU:

FAKS:

FATURA TARIHi ve NO.:

FIRMA YETKILISININ

TARIH, KASE/IMZASI:

GARANTI SARTLARI:

1.
2.

3.

Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve iki (2)Yildir.

Malin biitin parcalari dahil olmak iizere tamami firmamizin garantisi

kapsamindadir.

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin

Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; sdzlesmeden

dénme; satis bedelinden indirim isteme; ticretsiz onarilmasini isteme; satilanin

ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme; haklarindan birini kullanabilir.

Malin garanti siresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen

siire garanti stresine eklenir. Malin tamir siiresi 20 is guniini gegemez. Bu

siire, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi
durumunda, malin saticisi, bayii, acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya
imalatgisi-iireticisinden birine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiketicinin
ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhiitli mektup veya benzeri
bir yolla yapmasi mimkiindir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yikimliligi
tiiketiciye aittir. Malin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilmemesi halinde,
imalatgi-Uretici veya ithalatc; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
ozelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

Malin garanti siiresi igerisinde gerek malzeme ve isgilik, gerekse montaj

hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde, isgilik masrafi, degistirilen parca

bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir iicret talep etmeksizin tamiri
yapilacaktir.

Tiiketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

. Tiiketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti siiresi iginde
kalmak kaydiyla, bir yil igerisinde; en az dort defa veya imalatgi-iiretici ve/
veya ithalatgl tarafindan belirlenen garanti siiresi igerisinde altidan fazla
arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamayi siirekli
kilmasi,

. Tamiri i¢in gereken azami siiresinin agiimasi,

. Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi
halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi temsilciligi ithalatgisi veya
imalatgi-Ureticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirini
mimkiin  bulunmadiginin  belirlenmesi, durumlarinda tiiketici malin
licretsiz degistiriimesini, bedel iadesi veya ayip oranda bedel indirimi
talep edebilir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanlmasindan

kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

Garanti Belgesi ile ilgili olarak gikabilecek sorunlar icin Glimrik ve Ticaret

Bakanli§i Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midirligi'ne

bagvurabilir. Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili

olarak gikabilecek uyusmazliklarda Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiketici

Mahkemesine basvurulabilir.



